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PTV-tietojen hyödyntäminen



Tervetuloa klinikalle!

Kysy 
kirjoittamalla 

chattiin.

Pyydä 
puheenvuoroa 

käsipainikkeella.

Pidä mikrofonisi 
äänettömällä 

silloin, kun et ole 
puheenvuorossa.

Emme valitettavasti voi auttaa 
sinua ääniasetusten kanssa 

kesken klinikan. Jos äänet tai 
esitys katoaa, poistu ja liity 

kokoukseen uudelleen.

Kannattaa tarkistaa myös 
ääniasetukset: kolme pistettä > 

Näytä laiteasetukset. 



▪Lähellä.fin IN-integraatio PTV:hen

▪ Integraatiota esittelee Elina Huhta Digi- ja 
väestötietovirastosta

▪ Esittelyn osuus klinikasta tallennetaan

Tänään esittelyssä 



▪ Lähellä.fi on valtakunnallinen järjestötietopalvelu, josta kansalaiset löytävät 
tietoa järjestöistä ja niiden tarjoamista palveluista. Palvelun toteutuksesta 
vastaa 17 alueellista järjestötoimijaa.

▪ Tarve saada järjestöjen palveluita PTV:hen on kova (Suomi.fi-oppaat, sote- ja 
hyte-palvelut jne.). 

▪ Tavoitteena tarjota etenkin pienille järjestöille matalan kynnyksen väylä kuvata 
sisältöjä PTV:hen
• PTV-käyttöönottoprosessi koettu raskaaksi. Lähellä.fissä kevyempi 

rekisteröitymismenettely.

▪ Lähellä.fi-tietomalli vastaa pitkälle PTV-tietomallia. Tästä syystä integraatio on 
ollut mahdollinen.

▪ Integraatiota on tehty DVV:n ja lähellä.fin yhteistyönä noin vuoden ajan.
▪ Lähellä.fi on tehnyt omaan järjestelmäänsä useita muutoksia datan 

yhdenmukaisuuden ja laadun varmistamiseksi.

Lähellä.fi-integraation taustaa



▪ Lähellä.fi:stä tuodaan 
• Organisaatiot ja niiden tiedot (Lähellä.fi-organisaation alaorganisaatioiksi)

▪ kategorioiden Tukea ja apua sekä Harrastukset ja vapaa-aika 
sisältämät palvelut.
• Vapaaehtoistoiminta -kategorian sisältöjä ei tuoda PTV:hen. 

▪ PTV:hen tuodaan ainoastaan pitkäkestoiset ja useita kertoja 
toistuvat palvelut, ei yksittäisiä tapahtumia. Nämä tiedot on 
mahdollista hakea suoraan Lähellä.fin rajapinnasta. 

▪ Integraatio on toteutettu siten, että Lähellä.fistä siirtyvä data olisi 
mahdollisimman laadukasta ja yhdenmukaista PTV-tietomallin kanssa. 

▪ Lisäksi Lähellä.fi-käyttäjäorganisaatioita ohjeistetaan ja koulutetaan 
kuvaamaan palvelut siten, että ne olisivat yhdenmukaisia PTV-
tietomallin ja laatuvaatimusten kanssa.

Mitä Lähellä.fistä tuodaan?



▪ Lähellä.fissä kuvataan toimintailmoituksia, PTV:ssä palveluita ja 
asiointikanavia.

▪ Integraation yhteydessä Lähellä.fi-toimintailmoituksesta 
muodostetaan palvelu.

▪ Lähellä.fissä ei ole mahdollista kuvata erikseen asiointikanavia. Sen 
sijaan toimintailmoituksen yhteydessä voi antaa toimintaan liittyvän 
www-osoitteen, puhelinnumeron tai sijaintitiedon. 
• Näistä muodostetaan integraation yhteydessä verkkoasiointikanavia, 

verkkosivukanavia, puhelinasiointikanavia ja palvelupaikkoja. 
• Koneellisesti muodostettaville asiointikanaville annetaan kattavasti 

yhteiskäyttöisyystiedoksi ”Ei yhteiskäyttöinen”. 

▪ Jos palveluun pitää ilmoittautua, tuodaan ilmoittautumiseen liittyvät 
lisätiedot ja kanavatiedot palvelun ja asiointikanavan välisiin liitoksen 
lisätietoihin. 

Miten tiedot muodostetaan? 1/3



▪ Esimerkkejä:

• Joillekin Lähellä.fistä puuttuville, PTV:ssä pakollisille tiedoille on sovittu 
annettavaksi koneellisesti tietyt arvot. 

• Palvelutyyppi: palvelu
• Rahoitustyyppi: yksityinen rahoitus
• Toteutustapa: Itse tuotetut palvelut

• PTV:ssä on pakollisena tietona alue, jolla organisaatio pääsääntöisesti 
tarjoaa palveluja

• Muodostetaan tämä tieto organisaation toimipaikan osoitteen 
perusteella. 

• PTV:ssä on pakollisena tietona organisaation tiivistelmä
• Muodostetaan tiivistelmä koneellisesti käyttämällä organisaation 

toimialatietoja sekä tietoja kategorioista, joihin se on kuvannut 
palveluita: ”[yhdistyksen nimi] on [toimialan x] yhdistys, joka tarjoaa 
[tukea ja apua], [vapaa-ajan toimintaa] ja [vapaaehtoistoimintaa].”

• PTV:ssä on pakollisena tietona asiointikanavan tiivistelmä ja kuvaus
• Muodostetaan tiivistelmä koneellisesti 

Miten tiedot muodostetaan? 2/3

Puuttuva kenttä Koneellisesti tuotettava teksti

Palvelun puhelinnumero, kuvaus Puhelinasiointikanavasta saat lisätietoa 
palvelusta [palvelun nimi].

Palvelun puhelinnumero, tiivistelmä Puhelinnumerosta saat lisätietoa palvelusta 
[palvelun nimi].

Palvelun sähköpostiosoite, kuvaus 
(palvelukuvauksen yhteydessä)

Sähköpostiosoitteesta [osoite] saat lisätietoa 
palvelusta [palvelun nimi]. --> Teksti näytetään 
toimintaohje -kentässä.

Palvelupaikan kuvaus Palvelupaikka on [Palvelun nimi] -palvelun 
järjestämispaikka. [Tähän lisäksi 
toimintailmoituksen kuvaajan antama 
tiivistelmä]

Palvelupaikan nimi [Palvelun nimi] -palvelun järjestämispaikka.

Palvelupaikan tiivistelmä Paikka, jossa [palvelun nimi] -palvelu 
järjestetään.

Puhelinasiointikanavan kuvaus Puhelinasiointikanavan kautta saat palvelun 
[palvelun nimi]. [Tähän lisäksi 
toimintailmoituksen kuvaajan antama 
tiivistelmä]

Puhelinasiointikanavan nimi [Palvelun nimi] -palvelun puhelinnumero.

Puhelinasiointikanavan tiivistelmä Puhelinnumero, jossa [palvelun nimi] -
palvelun saa.



▪ Osana integraation toteutusta on tunnistettu vastaavuudet Lähellä.fissä ja PTV:ssä käytettävien 
luokittelujen, esim. Lähellä.fi-teemojen ja PTV:n palveluluokkien välillä. 

▪ Lähellä.fissä toimintailmoitukselle annetaan teemat. Teemoja on aiemmin voinut antaa 
rajattoman määrän. Integraation myötä se rajataan neljään, jotta määrä vastaa palveluluokkien 
maksimimäärää PTV:ssä.

▪ Lähellä.fi-teemat ja PTV-palveluluokat mäpätään yhteen, ja Lähellä.fi-toimintailmoituksista 
muodostettaville PTV-palveluille annetaan mäppäyksen mukaiset palveluluokat. Joissakin 
tapauksissa mäppäyksessä hyödynnetään myös Lähellä.fissä käytössä olevia toiminnan muotoja. 

▪ Lähellä.fissä ei ole mahdollista antaa toimintailmoitukselle asiasanoja. Integraatiossa asiasanat 
annetaan lisäämällä kullekin valittavalle Lähellä.fi-teemalle kiinteät kaksi asiasanaa, jotka 
periytyvät teema-palveluluokka-mäppäyksen kautta PTV-palveluille.

• Ratkaisu on väliaikainen, Lähellä.fi suunnittelee PTV:ssä käytössä olevan asiasanaston käyttöönottoa. 

Miten tiedot muodostetaan? 3/3



▪ Tietoja toimintaohjeet –kenttään
• Tieto siitä, pitääkö palveluun ilmoittautua, esim. "Palveluun vaaditaan 

ilmoittautuminen." Varsinainen tarkempi ilmoittautumistieto kerrotaan 
liitoksen lisätiedoissa. 

▪ Tietoja Ehdot ja kriteerit –kenttään
• Tieto siitä, minkä ikäisille palvelu on tarkoitettu. esim. "Palvelu on tarkoitettu 

18-21-vuotiaille."
• Tieto siitä, mille sukupuolelle palvelu on tarkoitettu, esim. Esim. "Palvelu on 

tarkoitettu naisille ja muunsukupuolisille."

▪ Lähellä.fi-toimintailmoituksissa on kattavasti tieto palvelun 
maksullisuudesta. PTV:ssä tämä ei ole pakollinen tieto. 

Lähellä.fin kautta PTV:hen uusia tietoja



▪ Integraatio on yhdensuuntainen (lähellä.fi → PTV)

▪ Tiedot tuodaan Lähellä.fistä PTV:hen kerran vuorokaudessa.

▪ Organisaation ei ole mahdollista kuvata samoja palveluita PTV:hen ja Lähellä.fihin. 
Organisaatio voi kuitenkin kuvata eri tietoja eri palveluihin, eli lyhytkestoiset 
toimintailmoitukset Lähellä.fihin ja palvelut PTV:hen.

▪ Mikäli järjestö on kuvannut palveluita sekä Lähellä.fihin että PTV:hen, palvelut eivät siirry 
Lähellä.fistä PTV:hen. 

▪ Lähellä.fi tarkistaa PTV:n rajapinnasta, onko järjestön Y-tunnus jo tallennettu PTV:hen. 
Jos on, palvelut eivät siirry Lähellä.fistä PTV:hen. Tällä estetään päällekkäisen 
palvelukuvausten tuottaminen PTV:hen. 

▪ Myöskään Y-tunnuksettomien toimijoiden dataa ei tuoda PTV:hen.

Lisätietoa integraation toiminnasta



▪ Lähellä.fi-integraation viimeistely on loppusuoralla. Tuotantoon pyritään 
pääsemään 30.11. mennessä. 

▪ Tiedotamme tuotantojulkaisusta erikseen

▪ Projekti on ollut mielenkiintoinen, mutta vaatinut aikaa ja tiivistä yhteistyötä. 
Laadukkaan IN-integraation toteutuksessa tähän kannattaa varautua.

▪ IN-rajapinnan käyttöönotto

Lopuksi

https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59dd0ec5d5baef0047be6daf


▪ Mihin asiaan PTV-tietojen hyödyntämisessä kaipaisit vinkkejä muilta 
tai vastauksia DVV:ltä?

▪ Onko linjoilla organisaatioita, joiden PTV-integraatio on juuri 
valmistunut/valmistumassa? 

▪ Onko muita integraatioita, joista toivoisitte esittelyä?

▪ Kirjoita kysymyksesi chattiin tai pyydä puheenvuoroa. 

Keskustelua



• 15.12. 2023 OmaHelpperi, Digifinland

▪Ehdota uusia aiheita, ptv-tuki@dvv.fi

Syksyn 2023 klinikat

mailto:ptv-tuki@dvv.fi


▪ Tutustu näihin materiaaleihin:
• PTV-käyttöönotto ja tietojen hyödyntäminen

• Palvelutietovarannon tietojen hyödyntäminen OUT-rajapinnan kautta

• Sivulla linkit pidettyihin integraatioesittelyihin

Suunnittteletko OUT-integraatiota?

https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/sivut/palvelutietovaranto/kayttoonotto/tietojen-hyodyntaminen
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59523fcf777f4800014a10f8


▪ IN-integraation voi toteuttaa, jos organisaatiollasi on jokin oma 
järjestelmä, jossa on ajantasaista, asiakaslähtöisesti kuvattua, PTV-
tietomallin kanssa yhteensopivaa rakenteista palvelutietoa

▪ Jos lähdejärjestelmän data ei vastaa PTV:n tietomallia tai 
laatuvaatimuksia, organisaatiosi tulee varautua kehittämään 
järjestelmäänsä tai parantamaan datansa laatua PTV-yhteensopivaksi 
ennen integraation toteuttamista.

▪ Mikäli järjestelmät ovat hyvin erilaiset tai lähdejärjestelmän dataa ei 
ylläpidetä säännöllisesti, IN-integraatiota ei tule toteuttaa.

▪ IN-rajapinnan käyttöönotto
• Ohjeistuksen päivittäminen meneillään

Suunnitteletko IN-integraatiota?

https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59dd0ec5d5baef0047be6daf


▪PTV-foorumi

• PTV-käyttäjien vapaamuotoiseen keskusteluun ja kokemusten jakamiseen

• DVV tiedottaa ajankohtaisista asioita

• PTV-hyödyntäjät-kanavalla voi kysyä ja keskustella rajapinnoista

• Ohjeet liittymiseen

• Onko organisaatiollasi PTV-integraatio? Linkkaa verkkosivusi PTV-
foorumille, niin kiinnostuneet voivat käydä tutustumassa!

Klinikoiden välissä: kysy ja keskustele PTV-foorumilla!

https://ptv-foorumi.slack.com/
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/5b6ab6b99ef01764b2dbd296


▪PTV-tuki osoitteessa ptv-tuki@dvv.fi

• Käyttöliittymäongelmien ja virhetilanteiden selvittelyt

• Rekisteröitymiseen ja käyttöoikeuksiin liittyvät selvittelyt

Käyttäjätuki

17

mailto:ptv-tuki@dvv.fi


Kiitos!
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