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i Tanaan esittelyssa

= Lahella.fin IN-integraatio PTV:hen

= Integraatiota esittelee Elina Huhta Digi- ja
vaestotietovirastosta

= Esittelyn osuus klinikasta tallennetaan



i Lahella.fi-integraation taustaa

Lahella.fi on valtakunnallinen jarjestotietopalvelu, josta kansalaiset |0ytavat
tietoa jarjestoista ja niiden tarjoamista palveluista. Palvelun toteutuksesta
vastaa 17 alueellista jarjestdétoimijaa.

Tarve saada jarjestojen palveluita PTV:hen on kova (Suomi.fi-oppaat, sote- ja
hyte-palvelut jne.).

Tavoitteena tarjota etenkin pienille jarjestéille matalan kynnyksen vayla kuvata
sisaltoja PTV:hen
PTV-kayttoonottoprosessi koettu raskaaksi. Lahella.fissa kevyempi
rekisterditymismenettely.

Lahella.fi-tietomalli vastaa pitkalle PTV-tietomallia. Tasta syysta integraatio on
ollut mahdollinen.

Integraatiota on tehty DVV:n ja lahella.fin yhteistydona noin vuoden ajan.

Lahelld.fi on tehnyt omaan jarjestelmaansa useita muutoksia datan
vhdenmukaisuuden ja laadun varmistamiseksi.



= Mita Lahella.fista tuodaan?

Lahella.fi:sta tuodaan
Organisaatiot ja niiden tiedot (Lahella.fi-organisaation alaorganisaatioiksi)

kategorioiden Tukea ja apua sekd Harrastukset ja vapaa-aika
sisaltamat palvelut.
Vapaaehtoistoiminta -kategorian sisaltoja ei tuoda PTV:hen.

PTV:hen tuodaan ainoastaan pitkakestoiset ja useita kertoja
toistuvat palvelut, ei yksittaisia tapahtumia. Nama tiedot on
mahdollista hakea suoraan Lahella.fin rajapinnasta.

Integraatio on toteutettu siten, etta Lahella.fista siirtyva data olisi
mahdollisimman laadukasta ja yhdenmukaista PTV-tietomallin kanssa.

Lisaksi Lahella.fi-kayttajaorganisaatioita ohjeistetaan ja koulutetaan
kuvaamaan palvelut siten, etta ne olisivat yhdenmukaisia PTV-
tietomallin ja laatuvaatimusten kanssa.



= Miten tiedot muodostetaan? 1/3

Lahella.fissa kuvataan toimintailmoituksia, PTV:ssa palveluita ja
asiointikanavia.

Integraation yhteydessa Lahella.fi-toimintailmoituksesta
muodostetaan palvelu.

Lahella.fissa ei ole mahdollista kuvata erikseen asiointikanavia. Sen
sijaan toimintailmoituksen yhteydessa voi antaa toimintaan liittyvan
www-o0soitteen, puhelinnumeron tai sijaintitiedon.

Naista muodostetaan integraation yhteydessa verkkoasiointikanavia,
verkkosivukanavia, puhelinasiointikanavia ja palvelupaikkoja.

Koneellisesti muodostettaville asiointikanaville annetaan kattavasti
vhteiskayttoisyystiedoksi “Ei yhteiskayttoinen”.

Jos palveluun pitaa ilmoittautua, tuodaan ilmoittautumiseen liittyvat
lisatiedot ja kanavatiedot palvelun ja asiointikanavan valisiin liitoksen

lisatietoihin.



= Miten tiedot muodostetaan? 2/3

= Esimerkkeja:

Joillekin Lahelld.fista puuttuville, PTV:ssa pakollisille tiedoille on sovittu
annettavaksi koneellisesti tietyt arvot.

* Palvelutyyppi: palvelu
* Rahoitustyyppi: yksityinen rahoitus
* Toteutustapa: Itse tuotetut palvelut

PTV:ssa on pakollisena tietona alue, jolla organisaatio paasaantoisesti
tarjoaa palveluja

*  Muodostetaan tama tieto organisaation toimipaikan osoitteen
perusteella.

PTV:ssa on pakollisena tietona organisaation tiivistelma

* Muodostetaan tiivistelma koneellisesti kdyttamalla organisaation
toimialatietoja seka tietoja kategorioista, joihin se on kuvannut

alveluita: "[yhdistyksen nimi] on [toimialan x] yhdistys, joka tarjoaa
tukea ja apua], [vapaa-ajan toimintaa] ja [vapaaehtoistoimintaalj."

PTV:ssa on pakollisena tietona asiointikanavan tiivistelma ja kuvaus
*  Muodostetaan tiivistelma koneellisesti

Palvelun puhelinnumero, kuvaus

Palvelun puhelinnumero, tiivistelma

Palvelun sahkopostiosoite, kuvaus
(palvelukuvauksen yhteydessad)

Palvelupaikan kuvaus

Palvelupaikan nimi

Palvelupaikan tiivistelma

Puhelinasiointikanavan kuvaus

Puhelinasiointikanavan nimi

Puhelinasiointikanavan tiivistelma

Puhelinasiointikanavasta saat lisatietoa
palvelusta [palvelun nimi].

Puhelinnumerosta saat lisatietoa palvelusta
[palvelun nimi].

Sahkopostiosoitteesta [osoite] saat lisdtietoa
palvelusta [palvelun nimi]. --> Teksti ndytetdan
toimintaohje -kentassa.

Palvelupaikka on [Palvelun nimi] -palvelun
jarjestamispaikka. [Tahan lisaksi
toimintailmoituksen kuvaajan antama
tiivistelma]

[Palvelun nimi] -palvelun jarjestamispaikka.

Paikka, jossa [palvelun nimi] -palvelu
jarjestetaan.

Puhelinasiointikanavan kautta saat palvelun
[palvelun nimi]. [Tahan lisaksi
toimintailmoituksen kuvaajan antama
tiivistelma]

[Palvelun nimi] -palvelun puhelinnumero.

Puhelinnumero, jossa [palvelun nimi] -
palvelun saa.



= Miten tiedot muodostetaan? 3/3

Osana integraation toteutusta on tunnistettu vastaavuudet Lahella.fissa ja PTV:ssa kaytettavien
luokittelujen, esim. Lahella.fi-teemojen ja PTV:n palveluluokkien valilla.

Lahelld.fissa toimintailmoitukselle annetaan teemat. Teemoja on aiemmin voinut antaa
rajattoman maaran. Integraation myota se rajataan neljaan, jotta maara vastaa palveluluokkien
maksimimaaraa PTV:ssa.

Lahella.fi-teemat ja PTV-palveluluokat mapataan yhteen, ja Lahella.fi-toimintailmoituksista
muodostettaville PTV-palveluille annetaan mappayksen mukaiset palveluluokat. Joissakin
tapauksissa mappayksessa hyodynnetaan myos Lahella.fissa kaytdssa olevia toiminnan muotoja.

Lahella.fissa ei ole mahdollista antaa toimintailmoitukselle asiasanoja. Integraatiossa asiasanat
annetaan lisaamalla kullekin valittavalle Lahella.fi-teemalle kiinteat kaksi asiasanaa, jotka
periytyvat teema-palveluluokka-mappayksen kautta PTV-palveluille.

Ratkaisu on valiaikainen, Lahella.fi suunnittelee PTV:ssa kaytossa olevan asiasanaston kayttoonottoa.



i Lahella.fin kautta PTV:hen uusia tietoja

= Tietoja toimintaohjeet —kenttaan

* Tieto siita, pitaako palveluun ilmoittautua, esim. "Palveluun vaaditaan
iimoittautuminen.” Varsinainen tarkempi ilmoittautumistieto kerrotaan
liitoksen lisatiedoissa.

= Tietoja Ehdot ja kriteerit —kenttaan

* Tieto siita, minka ikaisille palvelu on tarkoitettu. esim. "Palvelu on tarkoitettu
18-21-vuotiaille."

* Tieto siita, mille sukupuolelle palvelu on tarkoitettu, esim. Esim. "Palvelu on
tarkoitettu naisille ja muunsukupuolisille.”

= Lahella.fi-toimintailmoituksissa on kattavasti tieto palvelun
maksullisuudesta. PTV:ssa tama ei ole pakollinen tieto.




i Lisatietoa integraation toiminnasta

Integraatio on yhdensuuntainen (ldhella.fi 2> PTV)
Tiedot tuodaan Lahella.fista PTV:hen kerran vuorokaudessa.

Organisaation ei ole mahdollista kuvata samoja palveluita PTV:hen ja Lahella.fihin.
Organisaatio voi kuitenkin kuvata eri tietoja eri palveluihin, eli lyhytkestoiset
toimintailmoitukset Lahella.fihin ja palvelut PTV:hen.

Mikali jarjesto on kuvannut palveluita seka Lahella.fihin etta PTV:hen, palvelut eivat siirry
Lahella.fista PTV:hen.

Lahella.fi tarkistaa PTV:n rajapinnasta, onko jarjeston Y-tunnus jo tallennettu PTV:hen.
Jos on, palvelut eivat siirry Lahella.fista PTV:hen. Talla estetaan paallekkaisen
palvelukuvausten tuottaminen PTV:hen.

Myoskaan Y-tunnuksettomien toimijoiden dataa ei tuoda PTV:hen.



i Lopuksi

Lahella.fi-integraation viimeistely on loppusuoralla. Tuotantoon pyritaan
paasemaan 30.11. mennessa.

Tiedotamme tuotantojulkaisusta erikseen

Projekti on ollut mielenkiintoinen, mutta vaatinut aikaa ja tiivista yhteistyo6ta.
Laadukkaan IN-integraation toteutuksessa tahan kannattaa varautua.

IN-rajapinnan kayttoonotto



https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59dd0ec5d5baef0047be6daf

Keskustelua
= Mihin asiaan PTV-tietojen hyodyntamisessa kaipaisit vinkkeja muilta
tai vastauksia DVV:Ita?

= Onko linjoilla organisaatioita, joiden PTV-integraatio on juuri
valmistunut/valmistumassa?

= Onko muita integraatioita, joista toivoisitte esittelya?

= Kirjoita kysymyksesi chattiin tai pyyda puheenvuoroa.




i Syksyn 2023 klinikat

*15.12. 2023 OmaHelpperi, Digifinland

= Ehdota uusia aiheita, ptv-tuki@dvv.fi



mailto:ptv-tuki@dvv.fi

B Suunnittteletko OUT-integraatiota?

= Tutustu naihin materiaaleihin:
e PTV-kayttoonotto ja tietojen hyddyntaminen
* Palvelutietovarannon tietojen hyédyntaminen OUT-rajapinnan kautta
* Sivulla linkit pidettyihin integraatioesittelyihin



https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/sivut/palvelutietovaranto/kayttoonotto/tietojen-hyodyntaminen
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59523fcf777f4800014a10f8

B Suunnitteletko IN-integraatiota?

IN-integraation voi toteuttaa, jos organisaatiollasi on jokin oma
jarjestelma, jossa on ajantasaista, asiakaslahtoisesti kuvattua, PTV-
tietomallin kanssa yhteensopivaa rakenteista palvelutietoa

Jos lahdejarjestelman data ei vastaa PTV:n tietomallia tai
laatuvaatimuksia, organisaatiosi tulee varautua kehittamaan

jarjestelmaansa tai parantamaan datansa laatua PTV-yhteensopivaksi
ennen integraation toteuttamista.

Mikali jarjestelmat ovat hyvin erilaiset tai lahdejarjestelman dataa ei
vllapideta saannollisesti, IN-integraatiota ei tule toteuttaa.

IN-rajapinnan kayttéénotto
Ohjeistuksen paivittaminen meneillaan



https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/59dd0ec5d5baef0047be6daf

B Klinikoiden valissa: kysy ja keskustele PTV-foorumilla!

= PTV-foorumi

* PTV-kayttajien vapaamuotoiseen keskusteluun ja kokemusten jakamiseen

* DVV tiedottaa ajankohtaisista asioita
* PTV-hyddyntajat-kanavalla voi kysya ja keskustella rajapinnoista
* Ohjeet liittymiseen

* Onko organisaatiollasi PTV-integraatio? Linkkaa verkkosivusi PTV-
foorumille, niin kiinnostuneet voivat kayda tutustumassa!



https://ptv-foorumi.slack.com/
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/tuki/artikkelit/5b6ab6b99ef01764b2dbd296

B ayttajatuki

" PTV-tuki osoitteessa ptv-tuki@dvv.fi

* Kayttoliittymaongelmien ja virhetilanteiden selvittelyt
* Rekisterditymiseen ja kayttooikeuksiin liittyvat selvittelyt
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mailto:ptv-tuki@dvv.fi

Kiitos!
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